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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS
CLAUSULA 12 OBJETO DO CONTRATO

O presente caderno de encargos compreende as cldusulas juridicas, bem como as especificages técnicas,
a incluir nos contratos a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto
principal o licenciamento do software Papercut MF (Educagdo), incluindo contrato de atualizagdo (36
meses), para a Universidade do Porto, assim como a aquisigdo de leitores de cartdes e servigos acessorios
de apoio remoto a instalacdo e configuracdo e suporte (email, telefone e remoto) para 3 anos, essencial

para a gestdo e controlo de custos de utilizagdo dos equipamentos de impressdao multifungdes.

CLAUSULA 22 CONTRATO
1. Os contratos sdo compostos pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. Oscontratos a celebrar integram ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo

6rgao competente para a decisdo de contratar;
b. Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;
c. O presente caderno de encargos;
d. A proposta adjudicada;
e. Osesclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

3.  Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia

é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado dos contratos e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo

101.2 desse mesmo diploma legal.

CLAUSULA 32 PRAZO DO CONTRATO

1. O software e os leitores de cartdes deverdo ser disponibilizados no prazo maximo de 5 dias Uteis

apods data de assinatura digital do contrato e a manutencdo devera ser assegurada pelo periodo de 36
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meses a contar da data de disponibilizacdo do software, em conformidade com os respetivos termos e
condigGes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagdes acessérias que devam perdurar para além da

cessag¢do do contrato.
2. O contrato extingue-se atingido o seu termo ou o prego contratual.

3. Caso seja atingido o termo e ndo seja atingido o pre¢o contratual, o prazo de execugdao pode ser

prorrogado por iniciativa do contraente publico, procedendo-se a respetiva modificagdo objetiva.

4. Aprorrogagdo prevista no numero anterior ndo pode determinar que o contrato tenha um prazo de

execugao superior a 3 anos.

5. Caso seja atingido o termo referido no nimero um e nao seja atingido o montante referido na

clausula 162, o cocontratante ndo tera direito a qualquer indemnizacao.

CLAUSULA 42 OBRIGACOES PRINCIPAIS DO COCONTRATANTE

1. Sem prejuizo de outras obrigacOes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno de
encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o cocontratante as

seguintes obrigacdes principais:

a. Obrigacdo de fornecer os bens e prestar os servicos em conformidade com as especificacoes
técnicas identificadas no presente caderno de encargos e, que dele faz parte integrante e

demais documentos contratuais, cumprindo integralmente o objeto do contrato;
b. Obrigacdo de entrega dos bens identificados na sua proposta;
c.  Obrigacdo de garantia dos bens;
d. Obrigagdo de continuidade de fabrico;
e. Cumprimento do prazo de entrega;

f. O pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos
exigidos pelas autoridades competentes e relativos a execug¢do do contrato nos territdrios do

pais ou paises do fornecedor, dos seus subcontratados ou de passagem em transporte;

g. Obter as autorizagdes e efetuar o pagamento de quaisquer emolumentos exigidos pelas
autoridades competentes relativamente ao cumprimento das obrigagdes que impendem sobre

o cocontratante no ambito do contrato;

h.  Dar cumprimento, a todo o momento, as obrigagGes legais relativas aos servigos prestados,
assegurando a execu¢do dos mesmos de acordo com as melhores regras técnicas e de arte

conhecidas e praticadas;
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i.  Analisar e levar em consideracdo todas as situagOes e circunstancias relevantes para a
execugdo dos contratos, incluindo, entre outras e a titulo meramente exemplificativo, a
informacdo prévia necessaria, as circunstancias de modo, tempo e lugar e os meios de modo a
salvaguardar que os servigos serdo prestados nos termos contratados, sem hiatos, falhas ou

interrupgdes que pudessem ter sido previstas;

Assumir todos os riscos inerentes a prestacdo dos servicos, bem como aqueles que, em
concreto, apenas sejam ou possam ser do conhecimento do cocontratante ou por este gerido

em primeira linha;

k.  Cumprir as politicas, praticas e procedimentos de seguranca de informa¢do do contraente

publico;

I.  Assumir todos os riscos inerentes a prestacdao dos servigos, bem como aqueles que, em
concreto, apenas sejam ou possam ser do conhecimento do cocontratante ou por este gerido

em primeira linha;

m. Garantir, a todo o0 momento, a correta, completa e adequada articulagao e compatibilizagdo
entre os servicos prestados e a finalidade a que os mesmos se dirigem com outros servigos ou
outras finalidades que com eles estejam ou possam estar em relagcdo, de modo a ndo afetar
negativamente quaisquer outros servigcos, produtos ou solugdes do contraente publico,

assumindo, em cada momento, o respetivo risco de interface;

n. Garantir a prote¢do e seguranga da informagdo sobre as pessoas singulares, em concreto que
o tratamento no ambito da prestagdo dos servigos, objeto do contrato, ocorrerd em estrita
observancia de todas as disposicdes pertinentes de direito nacional e europeu que protegem
os direitos e liberdades fundamentais das pessoas singulares, em particular o seu direito a

protecdo da vida privada no que diz respeito ao tratamento dos seus dados pessoais;

0. Garantir aimplementacdo de medidas técnicas de seguranca adequadas a confidencialidade e

a integridade da informagédo tratada;
Constituem ainda obrigagGes do cocontratante:

a. Recorrer atodos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a execugdo

do contrato;

b. Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, factos que tornem total ou
parcialmente impossivel a prestacdo dos servicos objeto do contrato, ou o cumprimento de

qualquer outra das suas obriga¢des nos termos do contrato celebrado;

c. N&o subcontratar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto do contrato, sem prévia

autorizagdo do contraente publico;
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d. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagdo social, os seus representantes legais, a sua situacao

juridica e a sua situagdo comercial;

e. Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes que
obtenham no ambito da formacgdo e da execugdo do contrato, nem utilizar as mesmas para fins
alheios aquela execugdo, abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes, funcionarios,

colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

f. Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagoes, registos e licengas necessarios

para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato.

3. Atitulo acessério, o cocontratante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagao do servigco, bem como
ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execu¢do das tarefas a

seu cargo.

4. Todos os relatdrios, comunicag0es, atas, e demais documentos elaborados pelo cocontratante,
devem ser integralmente redigidos em portugués, entregues em suporte de papel e digital, neste ultimo
caso em formato editavel, incluindo a relativas aos produtos intermédios, respeitando as especificacoes

técnicas do presente caderno de encargos.

CLAUSULA 52 CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DOS BENS

1. O cocontratante obriga-se a entregar ao contraente publico os bens objeto do contrato com as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos nas especificacdes técnicas, anexas, ao

presente Caderno de Encargos, que dele faz parte integrante.

2.  Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condigdes de serem utilizados para
os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em

funcionamento.

3.  E aplicdvel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a

venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens.

4. O cocontratante é responsavel perante o contraente publico por qualquer defeito ou discrepancia

dos bens objeto do contrato que existam no momento em que os bens lhe sdo entregues.

CLAUSULA 62 ENTREGA DOS BENS OBJETO DO CONTRATO

1. Osbens objeto do contrato devem ser entregues no prazo maximo de 5 dias Uteis, a contar da data

de assinatura digital do contrato.
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2. O cocontratante obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do
contrato, todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessdrios para a boa e integral

utilizagdo ou funcionamento daqueles.

3. Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade
daqueles para o contraente publico, bem como do risco de deterioragdo ou perecimento dos mesmos,

sem prejuizo das obrigacGes de garantia que impendem sobre o cocontratante.

4. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos

para o local de entrega sdo da responsabilidade do cocontratante.

CLAUSULA 72 ENTREGA DOS BENS OBJETO DO CONTRATO INSPECAO E TESTES

1. Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, o contraente publico, por si ou através de terceiro
por ela designado, procede, no prazo de 2 dias, a inspecdo quantitativa e qualitativa dos mesmos, com
vista a verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem as quantidades, e se rednem as
caracteristicas e requisitos técnicos e operacionais definidos nas especificacdes técnicas, anexas ao

presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2. Durante a fase de realizacdo de testes, o cocontratante deve prestar ao contraente publico, ou aos
terceiros por si designados, toda a cooperagdo e todos os esclarecimentos necessdrios, podendo fazer-se

representar, durante a realizagdo daqueles, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

3.  Os encargos com a realiza¢do dos testes, devidamente comprovados, sdao da responsabilidade do

cocontratante.

CLAUSULA 82 INOPERACIONALIDADE, DEFEITOS OU DISCREPANCIAS

1. No caso de os testes previstos na cldusula anterior ndo comprovarem a total operacionalidade dos
bens objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos definidos nas
especificagGes técnicas, anexas ao presente Caderno de Encargos, o contraente publico deve disso

informar, por escrito, o cocontratante.

2. No caso previsto no nimero anterior, o cocontratante deve proceder, a sua custa e no prazo
razoavel que for determinado pelo contraente publico, as reparagGes ou substituicdes necessarias para
garantir a operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas,

especificacBes e requisitos técnicos exigidos.

3.  Apds a realizagdo das reparagGes ou substituicGes necessarias pelo cocontratante, no prazo
respetivo, o contraente publico procede a realizacdo de novos testes de aceitagdo, nos termos da clausula

anterior.
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CLAUSULA 92 ACEITAGAO DOS BENS

1. Caso os testes a que se refere a Cldusula 72 comprovem a total operacionalidade dos bens objeto
do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados
quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificagées e requisitos técnicos definidos
nas especificagdes técnicas, anexas ao presente Caderno de Encargos, deve ser emitido, no prazo maximo
de 2 dias a contar do final dos testes, um auto de rececdo, assinado pelos representantes do

cocontratante e do contraente publico.

2. Com a assinatura do auto a que se refere o nimero anterior, ocorre a transferéncia da posse e da
propriedade dos bens objeto do contrato para o contraente publico, bem como do risco de deterioragdo
ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacdes de garantia que impendem sobre o

cocontratante.

3. A assinatura do auto a que se refere o n.2 1 ndo implica a aceitagdo de eventuais defeitos ou de
discrepancias dos equipamentos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as caracteristicas,
especificagles e requisitos técnicos previstos nas especificagdes técnicas, anexas ao presente Caderno de

Encargos.

CLAUSULA 102 GARANTIA DE BOM FUNCIONAMENTO E MANUTENCAO

1. O cocontratante fica sujeito, com as devidas adaptag¢des e no que se refere aos elementos entregues
ao contraente publico em execugdo do contrato, as exigéncias legais, obrigacdes do fornecedor ou
prestador de servigos e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens mdveis, nos

termos do Cédigo do Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

2. Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de
consumo e das garantias a ela relativas ou daquela que |hes suceder, o cocontratante garante o bem
objeto do contrato pelo prazo fixado na proposta do contratante, a contar da entrega do bem, contra
quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com as caracteristicas e requisitos técnicos
definidos nas cldusulas técnicas anexas do presente Caderno de Encargos, que se revelem a partir da

respetiva aceitacao do bem.
2. Agarantia prevista no niUmero anterior abrange:
a. Aintervencdo do cocontratante nas instalagdes do contraente publico;

b. O fornecimento, a montagem ou a integra¢do de quaisquer pegas ou componentes em falta, a

realizar nas instala¢des do contraente publico;
c. A desmontagem de pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

d. Areparacgdo ou a substituicdo das pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;
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e. O fornecimento, a montagem ou instalagdo das pegas, componentes ou bens reparados ou

substituidos;
f.  Adeslocagdo ao local da instalagdo ou de entrega;
g. A mao-de-obra.

3. Areparagdo ou substituicdo prevista na presente clausula devem ser realizadas dentro de um prazo
razoavel fixado pela entidade adjudicante e sem grave inconveniente para este Ultimo, tendo em conta a

natureza do bem e o fim a que o mesmo se destina.

4.  No presente procedimento o tempo de resposta a uma solicitagdo de carater curativo, em horas,
nunca devera ser superior a 24 horas (ndo incluindo fins de semana), apds comunicacdo da anomalia

através dos meios de comunicagdo indicados para o efeito, pelo adjudicatario.

5. A garantia minima é vdlida pelo prazo fixado e em todo o territério nacional.

CLAUSULA 112 GARANTIA DE CONTINUIDADE DE FABRICO

O cocontratante deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todas as pegas,
componentes e equipamentos que integram os bens objeto do contrato pelo prazo estimado de vida util

dos bens, de acordo com as regras de amortizacdo contabilistica aplicaveis.

CLAUSULA 122 LOCAL E CONDICOES DO FORNECIMENTO DOS BENS E DA PRESTAGAO DE SERVICOS

A entrega dos leitores de cartGes sera efetuada nas Instalagdes da Reitoria da Universidade do Porto, sita

na Praga Gomes Teixeira, s/n, 4099-002 Porto.

O software Papercut MF (Educacgdo), incluindo contrato de atualizacdo (36 meses), assim como os
servigos acessoérios de apoio remoto a instalagdo e configuragdo e suporte (email, telefone e remoto)
para 36 meses, deverao ser disponibilizados a UP Digital, conforme indicado na clausula 322 e Anexo A

do presente caderno de encargos.

CLAUSULA 132 PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1. O cocontratante obriga-se a cumprir o disposto na legislagdo nacional em vigor relativa a protecdo
de dados pessoais bem como o disposto no Regulamento Geral sobre Prote¢do de Dados, e ainda
protecdo da privacidade no sector de comunicagdes eletrénicas, mantendo em total confidencialidade os
dados pessoais (“Dados”), cujo acesso Ihe tenha sido cedido pelo contraente publico no ambito da

execucgao do presente contrato.
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2. Osdados pessoais a que o cocontratante tenha acesso ou que lhe sejam cedidos contraente publico
ao abrigo da execugdo do presente contrato serdo tratados em estrita observancia de todas as
disposicdes pertinentes de direito nacional e europeu que protegem os direitos e liberdades
fundamentais das pessoas singulares, em particular o seu direito a prote¢do da vida privada no que diz

respeito ao tratamento dos seus dados pessoais.

3. Paralelamente, o cocontratante obriga-se a atuar na medida das instru¢Ges que lhe forem

transmitidas pelo contraente publico, no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais de terceiros.

4. O cocontratante obriga-se, por si e através dos seus colaboradores, a cumprir com as respetivas
disposi¢des que dizem respeito a protecdo de dados que lhes sejam legalmente aplicaveis, obrigando-se
a informar todos aqueles sobre os quais tenham a dire¢do, sobre a abrangéncia da confidencialidade dos
dados. Compromete-se, designadamente a ndo tratar os dados a que tem acesso de forma incompativel
com a finalidade que justificou a recolha junto ao titular nem a copiar, reproduzir, adaptar, modificar,
alterar, apagar, destruir ou divulgar a terceiros sem que para tal tenha sido expressamente autorizado,

por escrito, pelo contraente publico.

5. O cocontratante obriga-se a pér em pratica as medidas técnicas e organizacionais adequadas a
seguranga e privacidade dos dados pessoais por si guardados, utilizados e armazenados, e a livre
circulagdo dos dados tratados no ambito e para execugao das atividades do presente Contrato devendo,

em especial:

a. Proteger os sistemas de processamento de dados por si utilizados contra o acesso de pessoas
nao autorizadas, bem como contra-ataques, independentemente da sua natureza, pelos

proprios colaboradores ou terceiros ou ainda contra destrui¢do ou perdas acidentais;

b.  Garantir a posterior verificacdo e determinacgdo sobre se e quem inseriu, alterou ou eliminou
dados pessoais em sistemas de processamento de dados, no caso de uma ocorréncia deste

tipo.
c.  Garantir a confidencialidade, a integridade, e a disponibilidade, dos dados pessoais.

d. conforme ja previsto no n2 2 o tratamento de dados a realizar deve ser efetuado apenas de

acordo com as instrucGes do responsavel pelo tratamento de dados (o contraente publico).

e. Apagar ou devolver (consoante a escolha do responsavel pelo tratamento) todos os dados
pessoais depois de concluida a prestacdo de servigcos relacionados com o tratamento,
apagando as cdpias existentes, salvo se a conservacdo dos dados seja exigida ao abrigo do

direito da Unido ou dos Estados membros.

f.  Nocaso de subcontrata¢do devidamente autorizada, o cocontratante deve obter a autorizagdo
expressa para o efeito do responsavel pelo tratamento, ficando o subcontratante sujeito as
mesmas obrigacdes do cocontratante, devendo o acordo entre ambos deter os mesmos

requisitos de forma.

Pagina 10 de 23



UNIVERSIDADE

SPUP —SERVICOS PARTILHADOS DA UNIVERSIDADE DO PORTO
SCGC - SERVICO DE COMPRAS E GESTAO CONTRATUAL

| po rorto CADERNO DE ENCARGOS

—_ PARTICHADOS CONSULTA PREVIA Ne SCGC_SPUP_CPR/21A002 LICENCIAMENTO DO SOFTWARE PAPERCUT PARAA U.
f PorTO

-

(=

-

6. O cocontratante garante apoio ao responsavel pelo tratamento em caso de exercicio de direitos

pelos titulares.

7. O cocontratante presta assisténcia ao responsavel pelo tratamento no sentido de assegurar o
cumprimento das obrigagdes que sobre ele recaem (seguranca, notificacdes de violagdes de seguranca,

avaliagdes de impacto).

8. O cocontratante colabora nas auditorias levadas a cabo pelo responsavel pelo tratamento e garante
que respondera, em prazo razoavel, e na medida do possivel, as questdes da autoridade de controlo
relativas ao tratamento de dados pessoais que este contrato projeta e a qualquer pedido de informagado

do titular dos dados quanto ao tratamento.

9. O cocontratante obriga-se a por em pratica o procedimento de notificacdo a Autoridade de Controlo
nacional em caso de violagdo de dados pessoais, no prazo maximo de 72 h apds tomar conhecimento ou,

apds o mesmo, com a devida justificagdo do atraso na comunicagao.

10. Sempre que o tratamento de dados pessoais por si efetuado envolva categorias especiais de dados,
os titulares dos dados sao informados de que os seus dados sdo alvo de operagdo que consubstancia um

tratamento de dados, da finalidade e da respetiva condi¢do de legitimidade.

11. O cocontratante é responsavel por quaisquer danos causados ao titular dos dados e ao contraente
publico, enquanto responsavel pelo tratamento de dados, por si e /ou dos seus colaboradores,
decorrente de incumprimento das obriga¢cdes decorrentes da legislagdo em vigor relativa a protecdo de
dados pessoais e o disposto no Regulamento Geral sobre Prote¢cdo de Dados bem como do presente
contrato ou se ndo tiver seguido as instrugdes licitas da Universidade do Porto conforme disposi¢cdo

referida non.2 3.

12. Para efeitos do disposto nos nimeros 3 e 10 da presente cldusula, entende-se por “colaboradores”
toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao proprio cocontratante incluindo,
designadamente representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e
consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o referido

cocontratante e o referido colaborador.

CLAUSULA 142 OBJETO DO DEVER DE SIGILO

1. Ococontratante deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa ao contraente publico de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em

relagdo com a execugdo do contrato.

2. A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e

exclusivamente a execucdo do contrato.
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3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informag¢do e a documentagdo que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo cocontratante de servigos ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. O cocontratante devera guardar sigilo quanto a informagdes que possa obter no ambito da execugdo
do presente contrato, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do

prestigio ou da confian¢a devidos as pessoas coletivas.

CLAUSULA 152 DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL

1. O cocontratante deve ser titular de todas as licengas, autorizagdes ou demais atos de consentimento
legalmente necessarios a utilizacdo de software e demais solugdes ou produtos por si utilizados na

execugao do contrato.

2. O cocontratante obriga-se a manter validas as licengas, autorizagdes ou demais atos de

consentimento a que se refere o nimero anterior, até a integral execugdo dos servigos contratados.

CLAUSULA 162 PRECO CONTRATUAL

1. Pela aquisicdo dos bens e prestacdo de servigos acessérios objeto do contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, os contraentes
publicos obrigam-se a pagar ao cocontratante o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de

IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior aos indicados na
tabela infra, por contraente publico, no prazo maximo de vigéncia admitido (valores sem revisdo de

precos e sem IVA):

. Preco Base (€)
Contraente publico
S/ IVA

Reitoria da Universidade do Porto (Reitoria) 13 118,20 €
Faculdade de Desporto da Universidade do Porto (FADEUP) 1472,40 €
Faculdade de Arquitetura da Universidade do Porto (FAUP) 3232,90€
Faculdade de Belas Artes da Universidade do Porto (FBAUP) 1472,40 €
Faculdade de Ciéncias da Nutri¢cdo e Alimentacdo da Universidade do Porto (FCNAUP) 368,10 €
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Faculdade de Direito da Universidade do Porto (FDUP) 3361,00€
Faculdade de Economia da Universidade do Porto (FEP) 2 128,60 €
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP) 14 260,20 €
Faculdade de Medicina da Universidade do Porto (FMUP) 11524,00 €
Faculdade de Medicina Dentaria da Universidade do Porto (FMDUP) 736,20 €
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto (FPCEUP) 1440,50 €
Servigos de Agdo Social da Universidade do Porto (SASUP) 2 208,60 €

3.  Os pregos referidos nos numeros anteriores incluem todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente.

CLAUSULA 172 REVISAO/ ATUALIZAGAO DE PRECOS

Os pregos constantes da proposta adjudicada ndo sao revistos durante a vigéncia do contrato.

CLAUSULA 182 CONDIGCOES DE PAGAMENTO

1. As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos da cldusula anterior, devem ser pagas no
prazo de 30 dias apds a rececdo pelo mesmo das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apds

o vencimento da obrigagao respetiva.

2. A obrigagdo respetiva é exigivel apds a disponibilizacdo e ativagdo do software e respetivo suporte

e entrega dos leitores de cartdes.

3. Asfaturas deverdo ser emitidas em nome dos contraentes publicos, e enviadas para as respetivas
moradas, de acordo com a discriminagdao apresentada no Anexo A, na quantia a indicar por cada
contraente publico, devendo fazer mencdo aos seguintes dados, consoante o caso e sem prejuizo

daqueles que forem legalmente exigidos:
a. N.2daencomenda/ N.2 Compromisso ou contrato;
b. A descricdo dos bens fornecidos, incluindo a quantidade;
c.  Contraente Publico: (de acordo com a discriminagdo apresentada no Anexo A)
d. Enderego do contraente publico: (de acordo com a discriminagdo apresentada no Anexo A).

4, Em caso de discordancia por parte dos contraentes publicos, quanto aos valores indicados nas

faturas, devem estes comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
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cocontratante obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios e/ou proceder a emissdo de nova fatura

corrigida.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos nimeros anteriores, as faturas sdo

pagas através de transferéncia bancaria.

6. A emissdo de faturas eletrénicas por parte do Cocontratante deve cumprir os requisitos legais
inerentes a emissdo das mesmas, assim como as disposi¢des vertidas na Lei dos Compromissos e

Pagamentos em Atraso.

CLAUSULA 192 RESPONSABILIDADES

1. O cocontratante responde perante o contraente publico por todos os prejuizos, direta ou
indiretamente emergentes dos trabalhos objeto do contrato, bem como daqueles que resultem do
incumprimento ou do deficiente cumprimento das suas obrigagGes contratuais, até a conclusdo da

execugao do contrato.

2. Do mesmo modo, o cocontratante responde por todos os prejuizos causados por quaisquer atos ou
omissdes de quaisquer pessoas que, no ambito da sua intervencdo, para ele exercam funcdes,

independentemente do regime juridico.

3. Se o contraente publico vier a ser demandado por terceiros por prejuizos causados pelo
cocontratante, no ambito da execuc¢do do contrato, este Ultimo indemniza-lo-a de todas as despesas que,

em consequéncia, haja de realizar e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

4. Correm inteiramente por conta do cocontratante a reparagdo e a indemnizagdo de todos os
prejuizos que, por motivos que Ihe sejam imputaveis, sejam sofridos por terceiros até a conclusdo da
execucdo do contrato, em consequéncia do modo de execugdo dos trabalhos, da atuagdo do seu pessoal

ou dos seus fornecedores.

CLAUSULA 202 FORGA MAIOR

1. Nao podem ser impostas penalidades ao cocontratante, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das prestacGes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e

cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determina¢des governamentais ou administrativas

injuntivas.
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3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a.

g.

Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do cocontratante, na

parte em que intervenham.

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do cocontratante ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados.

DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo cocontratante de deveres ou dnus que sobre

ele recaiam.
Manifesta¢Oes populares devidas ao incumprimento pelo cocontratante de normas legais.

Incéndios ou inundagBes com origem nas instalagdes do cocontratante cuja causa, propagag¢ado
ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de

seguranga.
Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do cocontratante ndo devidas a sabotagem.

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4, A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obriga¢cdes contratuais

afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forcga

maior.

CLAUSULA 212 PENALIDADES CONTRATUAIS

1. Pelo incumprimento, cumprimento defeituoso ou mora no cumprimento das obrigacdes

emergentes do contrato, o contraente publico pode exigir do cocontratante o pagamento de uma pena

pecuniaria de montante a fixar em fung¢do da gravidade, nos seguintes termos:

Pelo incumprimento das datas e prazos de disponibilizacdo dos bens e pelo incumprimento da
obrigacdo de suporte e garantia do fornecimento, a penalidade é calculada com a seguinte
formula: P (penalidade) = V (valor do contrato) x A (dias em atraso, incluindo sabados,

domingos e feriados) / 200

pelo incumprimento, cumprimento defeituoso ou mora no cumprimento das demais

obrigacGes contratualmente previstas, até 5% do prego contratual.
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2. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o contraente publico tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infracdo, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do cocontratante e as

consequéncias do incumprimento.

3. O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas

pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

4. O valor acumulado das penas pecuniarias ndo pode exceder 20 % do prego contratual, sem prejuizo

do poder de resolugdo do contrato.

5.  Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e o contraente publico decida
nao proceder a resolugdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite

é elevado para 30 %.

6. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o contraente publico exija

uma indemnizacdo pelo dano excedente.

CLAUSULA 222 RESOLUCAO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, o contraente publico pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o cocontratante violar de forma grave ou reiterada

qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.

CLAUSULA 232 RESOLUGAO POR PARTE DO COCONTRATANTE

O cocontratante pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 3322 do CCP.

CLAUSULA 242 SUBCONTRATAGAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

A subcontratac¢do pelo cocontratante e a cessdo da posi¢do contratual por qualquer das partes depende

da autorizagdo da outra, nos termos do Caodigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 252 COMUNICAGOES E NOTIFICACOES

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacGes e comunicagGes entre
as partes do contrato, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, estas devem ser dirigidas para o

domicilio ou sede contratual do contraente publico ou do cocontratante, identificado no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacGes de contato constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.
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CLAUSULA 262 FORO COMPETENTE

Para resolu¢do de todos os litigios decorrentes quer da interpretagdo, quer da execugdo do contrato fica
estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa renuncia a qualquer

outro.

CLAUSULA 272 DESIGNACAO DO GESTOR DO CONTRATO E ACOMPANHAMENTO

1. Nos termos do artigo 290.2-A, é designado o seguinte gestor do contrato em nome do contraente

publico: Eng.2 Antdnio Viana | Servigo de Apoio Informatico
2.  Contactos do gestor do contrato: Mail: viana@uporto.pt | Tel.: +351 220 413 040

3. A qualquer momento e sem necessidade de aviso prévio, o gestor do contrato pode solicitar
informagdo ou realizar auditorias com vista a monitorizagdo da qualidade e nivel de desempenho da
prestacdo de servigos e cumprimento das obriga¢des contratuais ou legais por parte do cocontratante e,

quando justificado, propor a aplicagdo de san¢Ges em caso de incumprimento.

4. O cocontratante obriga-se a colaborar com o gestor do contrato na prestacdao de informagdes
solicitadas por este ou na realizacdo de auditorias, disponibilizando os meios que sejam necessarios para

o efeito.

CLAUSULA 282 LEGISLAGAO APLICAVEL

O contrato é regulado pelo disposto no Cédigo dos Contratos Publicos e restante legislagdo aplicavel.
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CLAUSULAS TECNICAS

CLAUSULA 292 CARACTERIZAGCAO DOS SERVICOS

1. Os servigos acessérios ao objeto principal do contrato (licenciamento do software Papercut MF
Educacdo, incluindo contrato de atualizagcdo de 36 meses), para a Universidade do Porto, assim como a

aquisicdo de leitores de cartdes englobam a realizagdo das seguintes tarefas:
a. Apoio remoto & instalacdo e configuragao;

b. Suporte via telefone, email e remoto, pelo periodo de 3 anos.

CLAUSULA 302 REQUISITOS TECNICOS MiNIMOS

1. O cocontratante obriga-se a cumprir os requisitos técnicos minimos definidos no presente caderno

de encargos e na proposta apresentada.

2. O Software de suporte a solugdo de gestdo de impressdo devera cumprir os seguintes requisitos

minimos:

a. Asolugdo apresentada deverd ser multimarca e permitir o controlo e monitorizagdo de cépias,
impressoes e digitalizagdes. A integracdo com os multifuncionais devera ser feita através do painel
do préprio equipamento. A solucdo deverda ser capaz de suportar no minimo 19 marcas de
multifuncionais, e sem necessidade de hardware externo.

b. Deverd suportar, no minimo, 3 tipos de base de dados (Microsoft SQL Server, Microsoft SQL
Express, MySQL e Oracle. A estrutura da base de dados deve ser de dominio publico e atualizada
sempre que alterada.

c.  Devera disponibilizar APIs para integracGes, sendo a informacdo da APl de dominio publico
(Sem a necessidade de login para acesso a informacao).

d. O software deve permitir uma solugdo de suporte de servidores de impressdao em ambiente
misto, nomeadamente, servidores de impressdo Microsoft Windows Server, Linux e MAC.

e. Solucdo para impressdo a partir de dispositivos moveis, possibilidade de impressdo via web,
via email, dispositivos iOS e Android, de forma nativa ou através de aplicagGes.

f. A Solucdo devera ser para multiplas localizagdes, com redundancia de comunicagdes e sem
custos adicionas.

g. O nterface de administracdo e para utilizadores devera ser totalmente em Web, com suporte
aos principais navegadores, nomeadamente: Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer,
Microsoft EDGE e Safari.
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h. O interface de administracdo e do utilizador deverd ser personalizavel. Nomeadamente a

pagina de login, com possibilidade de definicdo de imagem de fundo, mensagem e inser¢do de links

externos.

i. A solugdo devera possuir um motor Web integrado, sem necessidade de recurso a outros

motores Web, como por exemplo o IIS da Microsoft e o Apache da Apache Foundation.

j. O software devera ter a capacidade de Arquivo dos documentos impressos.

k.  Possuir um manual integrado no software (possibilidade de consultar o manual na aplicagdo, e

sem necessidade de acesso a internet).

I O software devera integrar com Google G-Suite (incluindo o Secure LDAP da Google).

m. O software deve possibilitar assinaturas digitais dos documentos impressos.

n. A solugdo deverd possibilitar op¢Ges de carregamento — 1) Sistema de criagdo e gestdo de

cupdes para carregamento de saldos, 2) Integracdo com gateways de pagamento (como o Paypal e

MBWay), 3) Integracdo com quiosques que permitam carregamento através de notas e moedas. Os

quiosques devem ainda ter a possibilidade de sistemas de alarmistica, em caso de violagdo.

o. Nao requer licenciamento com base no nimero de: utilizadores, servidores de impressdo, de

clientes (estacdes de trabalho ou portas de impressdo), nem de servidores secundarios.

p. Impressdao movel através de aplicagdo sem necessidade de estar ligado a rede corporativa. Esta

deverd suportar os sistemas operativos: Windows, Linux, MAC, iOS, Android e ChromeQS assim

como permitir alterar as definicGes de impressdo, nomeadamente: P&B e cor, simplex, duplex e

numero de copias.

g. Permite Digitalizagcdo para a Cloud, para além de digitalizar para pasta e email.

r.  Sem custos adicionais, permitir digitalizacdo com OCR com: separa¢dao de documentos

digitalizados, remogdo de paginas em branco, alinhamento até 452 de um documento digitalizado e

remoc¢do de sujidade do documento.

s.  Incluir contrato de atualizagdo do software para o periodo de 36 meses.

CLAUSULA 312 CARACTERIZAGAO DOS PRODUTOS

1. Osequipamentos a propor no ambito do presente procedimento deverdo cumprir com as seguintes

qguantidades e especificagbes técnicas minimas:

a. Leitores RFID USB Full speed (12 Mbit/s), emuladores de teclado, Ficha Tipo A;

b. Capacidade de ler ID do cartdo das seguintes normas:

ISO14443A:

LEGIC Advant, MIFARE Classic EV1, MIFARE Classic, MIFARE Mini, MIFARE DESFire EV1,
MIFARE DESFire EV2, MIFARE DESFire Light, MIFARE Plus S, X, MIFARE Pro X, MIFARE
Smart MX, MIFARE Ultralight, MIFARE Ultralight C, MIFARE Ultralight EV1, NTAG2xx,
PayPass, SLE44R35, SLE66Rxx (my-d move)

ISO18092 ECMA-340: NFC Forum Tag 1-5
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c. Compativeis com os seguintes equipamentos de impressdo: Xerox, Ricoh, Lexmark, Ricoh,

Kyocera, Epson, Canon, Toshiba, entre outros.

CLAUSULA 322 MAPA DE QUANTIDADES

1. Deverdo ser disponibilizadas as seguintes quantidades, por contraente publico:

N2 Licengas,

do Porto (SASUP)

. . Ne Apoio .
incluindo . . Suporte por email,
o Leitore remoto a
Contraente publico contrato de . ~ telefone e remoto
A sde instalagao e
LT Cartoes | configuracao (It
(36 meses) gurag

ReI'FOFIE'} da Universidade do Porto 29 15 1 1
(Reitoria)
Faculdade de Desporto da Universidade 4 4 i i
do Porto (FADEUP)
Faculdade de Arquitetura da 9 3 i i
Universidade do Porto (FAUP)
Faculdade de Belas Artes da 4 4 i i
Universidade do Porto (FBAUP)
Faculdade de Ciéncias da Nutricdo e

. o . . 1 1 - -
Alimentag¢do da Universidade do Porto
Faculdade de Direito da Universidade do 10 6 i i
Porto (FDUP)
Faculdade de Economia da Universidade 6 5 i i
do Porto (FEP)
Faculdade de Engenharia da 4 27 i i
Universidade do Porto (FEUP)
Faculdade de Medicina da Universidade 40 0 i i
do Porto (FMUP)
Faculdade de Medicina Dentdria da 5 5 i i
Universidade do Porto (FMDUP)
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da c 0
Educacdo da Universidade do Porto ) )
Servigos de Agao Social da Universidade 6 6 i i

2. O suporte anual via telefone, email e remoto (36 meses) e o apoio remoto & instalagdo e

configuragdo dizem respeito as licengas da totalidade dos contraentes publicos (151 licengas) e o seu

custo sera assumido pela UP Digital (Reitoria da Universidade do Porto).
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CLAUSULA 332 MARCA E PROVENIENCIA DE FABRICO

1. Toda e qualquer referéncia a marcas ou proveniéncias de fabrico utilizadas no presente caderno de

encargos devem entender-se como indicativas e exemplificativas.
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ANEXO A - MORADAS PARA ENVIO DAS FATURAS
CONTRAENTES PUBLICOS

NIF 501413197

RUP - REITORIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Praca Gomes Teixeira, 4099-002 Porto

FADEUP - FACULDADE DE DESPORTO DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Rua Doutor Placido da Costa 91, 4200-450 Porto

FAUP - FACULDADE DE ARQUITETURA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Via Panoramica S/N, 4150-564 Porto

FBAUP — FACULDADE DE BELAS ARTES DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Avenida Rodrigues de Freitas 265, 4049-021 Porto

FCNAUP — FACULDADE DE CIENCIAS DA NUTRICAO DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Rua do Campo Alegre, 823, 4150-180 Porto

FDUP- FACULDADE DE DIREITO DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Rua dos Bragas 223, 4050-123 Porto

FEP — FACULDADE DE ECONOMIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Rua Doutor Roberto Frias, 4200-464 Porto

FEUP — FACULDADE DE ENGENHARIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Rua Doutor Roberto Frias s/n, 4200-465 Porto

FMUP — FACULDADE DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Alameda Prof. Hernani Monteiro, 4200-319 Porto
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FMDUP - FACULDADE DE MEDICINA DENTARIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Rua Dr. Manuel Pereira da Silva, 4200-393 Porto

FPCEUP - FACULDADE DE PSICOLOGIA E DE CIENCIAS DA EDUCACAO DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Rua Alfredo Allen, 4200-135 Porto

SASUP — SERVICOS DE ACAO SOCIAL DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Rua dos Bragas, 151, 4050-123 Porto
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